
 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  
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(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานบริหารงานท่ัวไป 

องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน 
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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน 

 เรื่อง รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

-------------------------------------------------------------- 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูล ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและ
ยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อน
มาตรการเชิงบวกด้าน การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ และระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ  หน่วยงานภาครัฐฉบับนี้
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การ
ปรับปรุงระบบการทางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) การรับรู้ของผู้รับรับการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย  สนับสนุน ส่งเสริม และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี  ประสิทธิภาพ ทุกส่วนราชการได้ร่วมกัน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการ สำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกัน
การทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการ
รับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

ประกาศ ณ วันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2566 

 

 
(นายเสกศรรณ กาโห) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน 

 



คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีเจตนาคมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายไดร้ับ
ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการ
พัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการ
ขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที ่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ  
และระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ 
ประกอบด ้วย ผลคะแนนจากต ัวช ี ้ ว ัดท ั ้ ง  10 ต ัวช ี ้ ว ัด ได ้แก ่  (1) การปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่  (2) การใช ้งบประมาณ  
(3) การใช ้อำนาจ (4) การใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ (5) การแก ้ ไขป ัญหาท ุจร ิต (6) ค ุณภาพการดำเน ินงาน  
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผล
จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภ า ย น อ ก  ( E x t e r n a l )  แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ เ ป ็ น ป ั จ จ ุ บั น บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  
(Open Data )  ซ ึ ่ งผลคะแนนคร ั ้ งน ี ้ สะท ้อนให ้ เห ็นถ ึ งผลการปฏ ิบ ัต ิ งานของหน ่วยงานในรอบป ีงบประมาณ  
พ.ศ.2565 งานบริหารงานทั่วไป องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการ
ป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนี
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและคะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

******************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2 ประการ 
คือ “เปิดเผยข้อมูล”ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริกรหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ
ได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ
ข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้
ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการ
ประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 
21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมิน ประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน โดยการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติ
หน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย?สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) เป็นการวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
โดยการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ด ำ เ น ิ น ง า น  ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร  แ ล ะ ต ั ว ช ี ้ วั ด 
การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เป็นแบบ
วัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และ
ระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง 

 
/ข้อมูลในเว็บไซต์... 

 
 
 



-2- 
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย  
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ 
ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบทุก
คน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบทุกคน คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย 
- - 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
คำถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

1. การประมวลผลข้อมูล  
 การประเมินผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนก
เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ที ่
ผลคะแนนและระดับผลการ
ประเมิน ITA ในรูปแบบเดิม 

การปรับระดับผลการประเมิน ITA ในรูปแบบใหม่ 

คะแนน ระดับ คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
1. 95.00 - 100 AA 95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT 

, EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 
, OIT จะต้องมีผลคะแนนทุก
เครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

2. 85.00 – 94.99 A 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT 
, EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 
, OIT จะต้องมีผลคะแนนทุก
เครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

3. 75.00 – 84.99 B 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT 
, EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 
, OIT เครื ่องมือใดเครื ่องมือ

ผ่าน 



หนึ ่ง ม ีผลคะแนน น ้อยว่า  
85 คะแนน 

4. 65.00 – 74.99 C 70.00 – 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 
5. 55.00 – 64.99 D 0 – 69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 
6. 50.00 – 54.99 E    
7. 0 – 49.99 F    

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 -2580 ใน
ระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ.2561 – 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA 
ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
  



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 1. ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 2 5 6 6  ข อ ง อ ง ค ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น ต ำ บ ล ล ำ พ ู น  ค ะ แ น น ภ า พ ร ว ม  8 6 . 5 1  ร ะ ดั บ  
ผลการประเมิน ผ่าน ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยจำแนกตามเครื่องมือ
การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความ
ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ฯ  ร ว ม ถ ึ ง ก า ร น ำ ผ ล ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ไ ป ส ู ่ ก า ร ป ฏ ิ บ ั ติ  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ลำดับ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1. IIT การปฏิบัติหน้าที่ 92.48 ผ่านเกณฑ์ 
2. IIT การใช้งบประมาณ 79.13 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
3. IIT การใช้อำนาจ 87.31 ผ่านเกณฑ์ 
4. IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 78.26 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
5. IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 79.58 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 87.01 ผ่านเกณฑ์ 
7. EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.36 ผ่านเกณฑ์ 
8. EIT การปรับปรุงการทำงาน 85.14 ผ่านเกณฑ์ 
9. OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

10. OIT การป้องกันการทุจริต 83.75 ผ่านเกณฑ์ 
 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1 84.60 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอและปรับปรุง
คะแนนในบางข้อให้มีคะแนนที่
สูงขึ้น 

ข้อ i2 89.00 

ข้อ i3 84.60 

ข้อ i4 100.00 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 96.67 

 

 

EIT 

ข้อ e1 74.82 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริ
หารมีการแบ่งงานเป็นสัดส่วนเ
พ่ือให้การปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e2 75.79 

ข้อ e3 74.85 

ข้อ e4 88.26 

ข้อ e๑๑ 74.85 

ข้อ e๑๒ 72.88 

ข้อ e๑๕ 73.85 

 

OIT 

ข้อ o๑๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ o๑๒ 100 

ข้อ o๑๓ 100 

ข้อ o๑๔ 100 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 92.48 คะแนน 
โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 84.60 , 89.00 , 
8 4 . 6 0  ,  1 0 0 . 0 0  1 0 0 . 0 0  แ ล ะ  9 6 . 6 7 
ซึ ่งต ัวช ี ้ว ัดด ังกล ่าวเก ี ่ยวกับการใช ้งบประมาณทั ้งน ี ้ เม ื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบ ัต ิงาน  
จะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน มีการปฏิบัติงานท ี่ผ่านดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่องเพื ่อให้คะแนนเพิ่มสูงขึ ้น โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการ 
บริหารงานของผู้บริหารที่มุ ่งสู ่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของ
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงานสอดคล้องกับ ข้อ O12 – O๑4 และจัดทำ
รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วน รวมในการปฏิบัติงานและบริการ
ให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ข้อ i1 84.60 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ I2 89.00 

ข้อ i3 84.60 

 

 

EIT 

ข้อ e1 74.82 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึนผุ้
บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 75.79 

ข้อ e3 74.85 

ข้อ e๕ 72.82 

ข้อ e๑๑ 74.85 

ข้อ e๑๒ 72.88 

ข้อ e๑๓ 85.35 

ข้อ e๑๔ 70.88 

 

OIT 

ข้อ o๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ o๑๖ 100 

ข้อ o๑๗ 100 

ข้อ o๑๘ 100 

ข้อ o๓๐ 100 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน ่วยงานองค ์การบร ิหารส ่วนตำบลลำพ ูน  เล ือกใช ้การว ิ เคราะห ์การประเม ิน ITA ป ี  พ.ศ .  2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11 
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 86.00 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 84.60 , 
8 9 . 0 0  ,  8 4 . 6 0  ซ ึ ่ ง ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ด ั ง ก ล ่ า ว เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร 
ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน
มีการปฏิบ ัต ิงานและการให้บร ิการท ี่ผ ่านด ี ซ ึ ่งในการทำงานบางข ้อควรมีการปร ับปร ุงให ้ด ีมากยิ ่ งข ึ ้น บางข ้อก็  
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื ่อง การกระจายอำนาจในการตัดส ินใจ 
โดยมอบอำนาจ ในการต ั ดส ิ น ใจ ให ้ ก ับข ้ าร าชการท ี ่ ให ้ บร ิ การ ในการว ิ เ คราะห ์  แก ้ป ัญหาการระดมสมอง 
และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็ว
และคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ด ั ง น ั ้ น  องค ์ ก า รบ ร ิ ห า รส ่ วนต ำบลลำพ ู น จ ึ ง ก ำหนดมาตรกา ร ในกา ร ร ั กษ าร ะด ั บ ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร 
โ ด ย ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า เ ฉ พ า ะ ห น ้ า จ า ก ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ท ี ่ ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น นั้ น 
ใ น ท า ง ป ฏ ิ บ ั ต ิ จ ำ เ ป ็ น ต ้ อ ง อ า ศ ั ย ค ว า ม เช ี ่ ย ว ช า ญ พ ิ เ ศ ษ ข อ ง ข ้ า ร า ช ก า ร ผ ู ้ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข 
ด ั งน ั ้ น ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ของหน ่ ว ย ง าน ราชการ จำ เป ็ นท ี ่ จ ะต ้ อ ง ก ร ะจ ายอำน าจ ให ้ ก ั บ ข ้ า ร าชก ารผ ู ้ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร 
ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชนเพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
แต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญโดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 
4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – o18 และ 030 

  

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดั
บ 

หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e๖ 73.88 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพั
นธ์โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับคว
ามสำคัญและรายงานให้ผู้บริหา
รทราบ 

ข้อ e๗ 72.88 

ข้อ e๘ 85.35 

ข้อ e๙ 74.85 

ข้อ e๑๐ 76.53 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒ 100 

ข้อ o๓ 100 

ข้อ o๕ 100 

ข้อ o๖ 100 

ข้อ o๗ 100 

ข้อ o๘ 100 

ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน ่วยงานองค ์การบร ิหารส ่วนตำบลลำพ ูน  เล ือกใช ้การว ิ เคราะห ์การประเม ิน ITA ป ี  พ.ศ .  2566 
ร ูปแบบบรรยายเช ิงพรรณนาโดยศ ึกษาว ิ เคราะห์ประเด ็นช ่องทางและร ูปแบบการประชาสัมพันธ ์เผยแพร่ข ้อมูล  
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

ข ้อ เท ็จจร ิ งพบว ่า  องค ์การบร ิหารส ่วนตำบลเพ ิ ่ มพ ูนทร ัพย ์ม ีผลคะแนนในต ัวช ี ้ ว ัดด ้ านการเป ิด เผยข ้ อมูล  
อยู ่ท ี ่  95.00 คะแนน E6 หน่วยงานมีช ่องทางเผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสาร ที ่สามารถเข ้าถ ึงได ้ง ่าย มากน้อยเพียงใด  
อยู่ที่ 73.88 คะแนน ซึ่ง ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท  
และ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย์ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น 
มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆ และควรมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมี
คุณสมบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของประชาชน 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ 
คำสั่ง และยกระดับการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบอย่างทั่วถึง ตลอดจนเปิดให้แสดง  ความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการ
ให้บริการ คือ ปัจจัยด้าน ระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการ  ให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ ผู้ให้บริการสิ่ง
อำนวยความสะดวกวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสารซึ่งมี แนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล 
การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยน ขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การ
ส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของ เจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์ และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความ
เข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน ราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ 
O1 – O3 และ O5 – O10 

  

 

 

 

 



ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์ 
สินของราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i1๙ 69.03 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้า
นการยืมใช้ทรัพสินทางราชการใ
ห้มีการทำหนังสือขอยืมทรัพย์สิ
นและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I2๐ 73.50 

ข้อ i๒๑ 65.67 

ข้อ i๒๒ 93.37 

ข้อ i๒๓ 95.57 

ข้อ i๒๔ 72.40 

 

OIT 

ข้อ o๓๔ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ o๓๕ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 หน ่ วยงานองค ์ ก า รบร ิ ห า รส ่ วนตำบลลำ พู น เ ล ื อก ใช ้ ก า รว ิ เ ค ร าะห ์ ก า รประ เม ิ น I TAปีพ . ศ .2566 
ร ูปแบบบรรยายเช ิงพรรณนาโดยศ ึกษาว ิ เคราะห ์ประเด ็นกระบวนการกำก ับด ูแลการใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ 
พิจารณาจากข้อคำถาม I19 ท่านรู ้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที ่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย์มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 
78.26 คะแนน ข้อ i๑๙ อยู่ที่ 69.03 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย์การรักษาและใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดและไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืนข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย์จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทาง ราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ิมพูนทรัพย์เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้ วัสดุ
และเครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ เทปใส ที่เย็บกระดาษ 
โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกรซองเอกสาร ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์
ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการการใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือ ออกนอกเส้นทางทำงานโดยไม่มีเหตุอัน การใช้ไฟฟ้าและ
น้ำประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทนทั้งในและนอกเวลาราชการ 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการโดยการ
ออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ใน
กิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืน ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
การชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซม แก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือ
ชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้ เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้ สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืน
ให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ O๓๔ - O๓๕ 

  

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i๗ 61.23 แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเ
บียบที่กำหนดและปรับปรุงในด้
านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i๘ 47.73 

ข้อ i๙ 77.97 

ข้อ i๑๐ 95.60 

ข้อ i๑๑ 94.47 

ข้อ i๑๒ 97.80 

 

 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอ 

ข้อ o1๒ 100 

ข้อ o1๓ 100 

ข้อ o1๙ 100 

ข้อ o๒๐ 100 

ข้อ o๒๑ 100 

ข้อ o๒๒ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. ๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
คำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยู่ที่ 100 คะแนน มี
เพียงข้อ I10 หน่วยงาน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย  เพียงใด ได้คะแนน 100.00 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนการมีส่วน ร่วมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื ่อง องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนส่วนใหญ่ยังไม่ได้นำแนวทางเกี ่ยวกับระบบ
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงาน เท่าท่ีควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์” ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชน
มีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับ ฟังความคิดเห็นช่วงท้าย ของการตัดสินใจเท่านั้น รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานคร ซึ่งก็ยังไม่มีการนำระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่าน
โครงการที่ได้มาจาก การกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
พ้ืนที่เท่านั้น  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  ของหน่วยงาน สอดคล้องกับ
จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  สอดคล้องกับ ข้อ O19 มีการจัดทำผล
การดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับ ข้อ O20 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ สอดคล้องกับ ข้อ O21 – O23 จัดทำ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ 
ข้อ O24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้จ่าย งบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบ และ ส่งเสริมให้ บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำ
หนังสือเวียนเผยแพร่บน เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i1๓ 79.03 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและป
ลูกฝังคุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกั
บมาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้แ
ก่ข้าราชการและพนักงานเทศบ
าล 

ข้อ i๑๔ 77.90 

ข้อ i๑๕ 79.03 

ข้อ i๑๖ 94.50 

ข้อ i๑๗ 98.90 

ข้อ i๑๘ 94.47 

ข้อ i๒๗ 79.03 

 

 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั
บปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่ว
นงานทราบเสมอและปรับปรุง
ข้อที่ไม่ได้คะแนนให้ได้คะแนนดี
ยิ่งขึ้น 

ข้อ o๒๔ 100 

ข้อ o๒๕ 100 

ข้อ o๒๖ 100 

ข้อ o๓๙ 100 

ข้อ o๔๐ 0 

ข้อ o๔๑ 100 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
คำถาม I๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล  จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 87.31 คะแนน มี 
เพียงข้อ I๒๗ หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม  สำหรับเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงาน
ท่าน ได้คะแนนเพียง 79.03 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทาง จริยธรรมหรือประมวล จริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน  การปฏิบัติงานจะพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
ลำพูนการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานบุคคลที่อาจเกิด การแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
ผู้บังคับบัญชามี มาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดย นำหลักการประเมินตนเอง 
(Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อม
ปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ มีธรรมาภิบาลภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนดและนำ
แนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของกรมส่งเสริม การปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิด
หลักสำคัญ ๓ ประการ คือ (๑) Systematic ความเป็นระบบของ กระบวนการที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มี
เข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (๒) Sustainable การแสดงให้ เห็นถึงความมุ่งม่ัน มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่าง
เป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (๓) Measurableการกำหนดตัวชี้วัด
เพ่ือให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และ ประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้อง
กับ ข้อ ๑๒๓ – ๑๒๖ และ O๓๙ - O๔๑  

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i๒๕ 89.00 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยง
าน 

ข้อ I2๖ 81.23 

ข้อ i๒๘ 73.47 

ข้อ i๒๙ 75.73 

ข้อ i๓๐ 79.03 

EIT ข้อ e1๐ 76.53 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยง
าน 

ข้อ e๑๕ 73.85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
คำถาม I28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไป ปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการ ทุจริตอยู่ที่ 100.00 
คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหาร  ส่วนตำบลลำพูนได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลใน  หน่วยงานภาครัฐการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการ ทุจริตแลประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูนจะยกระดับการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบอย่างทั่วถึง และ ควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัด กิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการ
เรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิงจาก o35) นอกจากนี ้ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน  ให้มากขึ ้น (อ้างอิงจาก o28) เพื ่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้น เกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบอย่างเคร่งครัด (อ้างอิงจาก o27) ต่อไป 

 



วิธีการนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำพูน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ข้อจำกัดของหน่วยงาน 

1 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

-- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือ ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ
ขั้นตอนและ หน้าที่ระยะเวลาให้ชัดเจน
และเผยแพร่ คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและ เจ้าหน้าที ่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบ การประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของ ผู้มา 
ต ิดต ่อร ับบร ิการจ ุดให ้บร ิการ ได้  
โดยง ่ ายรวมท ั ้ งกำหนดมาตรการ
บริหารงาน บุคคลและการพิจารณาให้
คุณ ให้โทษตาม หลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 

งานการเจ้าหน้าที ่ - ร ายละ เอ ี ยดข ั ้ น ตอนการ
ดำเนินงาน  
1.จ ัดทำคู่ ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการที่
กำหนดผู ้ร ับผิดชอบ ขั ้นตอน
และระยะเวลา ให้ชัดเจน  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ให้ รับทราบ  
3. เผยแพร ่จ ัดทำค ู ่ม ือ/แนว
ทางการ  ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านล ง ใน
ช ่องทางการต ิดต ่อ  ภายใน
ห น ่ ว ย ง า น ท ุ ก ช นิ ด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์บอร์ด
ประชาสัมพันธ์เป็นต้น 

1 ต ุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

-กระบวนงานบางงานอาจ
ต้อง ใช้ความรู้ความสามารถ
เฉพาะ ด้าน หรืออาจต้องใช้
เวลานาน ในการทำงานให้
สำเร็จ - การเขียนคู่มือหรือ
มาตรฐาน การปฏิบัต ิงาน
อาจมีความ ซับซ้อนละยาก
ต่อการเข้าใจ โดยเฉพาะถ้า
ห า ก เ ป ้ า ห ม า ย  ห รื อ
กระบวนการทำงานมีความ 
ซับซ้อนมาก 

- จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้าง 
กระบวนการ ปรึกษาหารือระหว่าง
ผู ้บริหาร และบุคลากร เพื ่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหา และอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

งานการเจ้าหน้าที ่ 1 . จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
กระบวนการ ปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบในหน่วยงาน  
2.นำปัญหาข้อเสนอแนะที ่ได้
แจ้งเวียน ให้บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

1 ต ุลาคม 2566 -  
30 กันยายน 2567 

-  บางคร ั ้ งพน ักงานหรือ
ผู ้ใช้งาน อาจเลือกที ่จะไม่
ปฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม  ค ู ่ ม ื อห รื อ
มาตรฐานที ่กำหนดไว้ นั่น
อาจทำให้ไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่ 
คาดหวัง 



-ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไป มี ส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือให้ คำแนะนำในการ 
พัฒนาและปรับปรุง คุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

งานการเจ้าหน้าท ี่ 1.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจใน การ บริการของ
หน่วยงาน   
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ ข้อเสนอแนะใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566 - 
30 กันยายน 2567 

คูมื่อหรือมาตรฐาน การ 
ปฏิบัติงานอาจไม่ครอบคลุม
ทุก รายละเอียด หรอื 
สถานการณ์ที่อาจเกิดข้ึนใน 
ปัจจุบัน 

2.การให ้บร ิการและ
ระบบ E-Service 

-จ ัดทำช่องทางการติดต่อสอบถาม 
ข้อมูลให้ มีลักษณะเป็นการสื ่อสาร 
สองทางและช่อง ทางการรับฟังความ
คิดเห็น ของผู้มาติดต่อ หรือผู้รับบริการ
และ  พัฒนาระบบการ ให ้บร ิการ
ประชาชน  ผ ่ านระบบฐานข ้อมูล 
Smart Law ของ กรมการปกครองซึ่ง
เป็น ระบบการ บริหารงาน เรื ่องร้อง
ทุกข์ ระบบงาน สำนวน กฎหมาย และ
ระบบ สืบค้น กฎหมาย เพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อ ประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด 1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้
สะดวกและตอบสนองความ
ต้องการแก่ผู้มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 - 
30 กันยายน 2567 

-มีงบประมาณจำกัด ทำให้
ต้อง มีการเลือกดำเนินการ
โครงการ ที่มีความจำเป็นละ
คุ้มค่ามาก ที่สุด - มีบุคลากร
และทรัพยากร จำกัด  
- ข้อจำกัดที่เกิดจากสภาพ
แ ว ด  ล้ อ ม  ภ า ย น อ ก
หน ่ ว ย ง าน  เช ่ น  สภ าพ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
ส ิ ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม  เ ป ็ น ต้ น 
ข ้อจำก ัดประเภทน ี ้ อาจ 
ส่งผลต่อความเป็นไปได้ใน
การ ดำเนิน การโครงการ 
หรือ ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จาก โครงการได ้ 
- ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี
เป ็น ข ้อจำก ัดท ี ่ เก ิดจาก
ป ัจจ ัยด ้าน  เทคโนโลยี  - 
ข้อจำกัดด้านนโยบายและ 



กฎหมายเป็นข้อจำกัดที่เกิด
จาก ปัจจัยด้าน นโยบาย 
แ ล ะ  ก ฎ ห ม า ย  เ ช่ น  
กฎหมาย คุ ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล กฎหมายว่าด้วย
ก า ร ร ั ก ษ า ค ว า ม มั่ น ค ง 
ปลอดภยั ไซ เบอร์ กฎหมาย
ว่าด้วยการจัดซื ้อจ ัด จ้าง
ภาครัฐ ตัวอย่างข้อจำกัด 
ด้านนโยบายละกฎหมาย - 
งบประมาณที่จำกัดอาจทำ
ให้  หน ่วยงานภาคร ัฐไม่
ส ามารถ  พัฒนา  ระบบ 
 E -Service ที่ ครอบคลุม
และซับซ้อนได้  
- บคุลากร ทีมี่ทักษ ะ แ ล ะ 
ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยี 
อาจ ไม ่ เพ ี ย งพอต ่ อการ
พัฒนา และดูแลรักษาระบบ 
E -Service - ว ัฒนธรรม
องค ์กรท ี ่ย ึดต ิดก ับ  การ
ทำงานแบบเดิมๆ อาจส่งผล 
ต่อควากระตือรือร้นในการ
ใช้  บริ การ  E  - Se rv ice  
ของบุคลากร - ผู ้ใช้ที ่ขาด



ความร ู ้หร ือท ักษะ  ด ้าน
เทคโนโลยีอาจไม่สามารถ ใช้
บริการ E -Service ได ้

3.ช่องทางและรูปแบบ
ก า ร ป ร ะช า สั ม พ ั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี  
ประสิทธ ิภาพ (สะดวก /รวดเร ็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้ 
เจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องมีการเพิ ่มพูน
ท ักษะ  และความร ู ้ เ ก ี ่ ยวก ับการ
ปฏิบัติงานอย่าง สม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1.จ ัดทำโครงการอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่ที่ เกี ่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน  
2.ต ิดต ่อว ิทยากรเพ ื ่อนำมา
อบรมแก่ เจ้าหน้าที ่ 
3 . ต ิ ด ต า ม ค ว า ม ก ้ า ว ห น้ า  
การดำเนินงาน และรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 - 30 
กันยายน 2567 

- ห น ่ ว ย ง า น อ า จ ข า ด
งบประมาณ หรือบุคลากรที่
ม ี ความเช ี ่ ยวชาญ  ด ้ าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพียง 
พอท ี ่ จะพ ัฒนาและด ูแล
ช่องทาง การเผยแพร่ข้อมูล
ข ่าวสารที่ ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ -ข า ด บุ ค ล 
า ก ร ที่ มี ค ว า ม เชี่ยวชาญ 
ใ น  ก า ร ร ว บ ร ว ม  
วิเคราะห์ เรียบเรียง และ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ซึ่ง
อาจ ทำให้ข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง 
หรือเข้าใจ ง่าย -วัฒนธรรม
องค ์กรท ี ่ ไม ่ เอ ื ้อต ่อ  การ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เช่น 
วัฒนธรรมที่ให้ความสำคัญ
ก ับ  การร ั กษาความลั บ 
วัฒนธรรมที่ เน้นการปฏิบัติ
ตามระเบียบ ข้อบังคับ เป็น
ต ้น  -ข ้อม ูลข ้ าวสารบาง



ประเภทอาจ เป็นความลับ
ของทางราชการ หรือข้อมูล
ส่วนบุคคล ซึ ่งไม่ สามารถ
เผยแพร ่ ได ้ โดยไม ่ ได ้ รั บ 
ความยินยอมจากเจ้าของ
ข้อมูล 

5.กลไกและมาตรการใน
การแก ้ไขและป ้องกัน
ก า ร ท ุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู ้ความ
เข้าใจ ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทั ่ว กันและเปิดโอกาสให้
บ ุ ค ล า ก ร เข ้ า ไ ป ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็น ปัจจุบัน 

กองคลัง 1 .จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง  
๒.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบ
ทุกเด ือนสม่ำเสมอ ประกาศ
เผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนจัดหาพัสดุทาง
เ ว็ บ ไ ซ ต์  ห น ่ ว ย ง า น ห รื อ  
สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 - 30 
กันยายน 2567 

-ข ้อม ูลท ี ่ต ้องปกป ิดตาม
คำสั ่ง ศาลหรือคำสั ่งของ
หน่วยงาน อ่ืนที่มีอำนาจ  
-ข ้อม ูลท ี ่ต ้องปกป ิดตาม
ส ั ญ ญ า  ห ร ื อ ข ้ อ ต ก ล ง
ระหว่างประเทศ  
-ข้อมูลที ่ม ีความอ่อนไหว
หรือ อาจก่อให้เกิดความ
เสียหาย ต่อหน่วยงานหรือ
บุคคลอื่น 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ อำนาจ
และกา ร บร ิ ห า ร ง าน
บ ุคคลการบร ิหารงาน
บุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ราบข้อมูล 
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ต ำ แ ห น่ ง ง า น  
( job description)และเกณฑ์การ
ประเมินผล การปฏิบ ัต ิงานรวมทั้ง
เป ิดร ับฟ ั งความค ิด เห ็นของผ ู ้ ที่
เกี ่ยวข้องเพื่อปรับปรุง ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

งานเจ้าหน้าที่ ๑.จ ัดทำและดำเน ินการตาม
นโยบาย  บร ิหารทร ัพยากร
บ ุคคล เช ่นการสรรหาและ 
บรรจุ แต่งตั ้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่าง การปรับปรุง การ
กำหนดตำแหน่งการ ทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำ เนินการตาม 
แ ผ น พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร แ ล ะ
หลักเกณฑ์ การส่ง บุคลากรเข้า
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-ข้อจำกัดด้านบุคลากรการ 
พัฒนาบุคลากรจำเป็นต้อง 
อาศัยบุคลากรที ่เชี ่ยวชาญ 
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ใ น ก า ร
ถ่ายทอดค วามรู้ และ ทกัษะ
ใ ห้ กั บ ข ้ า ร า ช  ก า ร  ซึ่ ง
หน่วยงาน ภาครัฐประสบ
ปัญหาขาดแคลนบุคลากรที่
ม ี ความเชี ่ยวชาญในด้าน



รับการอบรม /ทุนการศึกษา ๒.
ก ำ ห น ด ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร
ประเมินผลการ  ปฏิบ ัต ิ งาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงาน ขององค์กร 3.แจ้ง
เว ียนให้บุคลากรทราบข้อมูล 
รายละเอียด ของตำแหน่งงาน
และเกณฑ์ การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

ต่างๆ -ข้อจำกัดด้านทัศนคติ
ของ  ข ้าราชการท ้องถิ่ น 
ข้าราชการ บางรายอาจขาด
ค ว า ม เข ้ า ใ จ  ห ร ื อ เ ห็ น
ความสำคัญ ของ จริยธรรม 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก ้ไขและป ้องกัน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

-จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้ง
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงานจ ั ดทำข ้ อม ู ล  ก ิ จกรรม  / 
โครงการ ให้ครบถ้วน และสอดคล้อง
ตามมาตรการ 
-จัดทำมาตรการดำเน ินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 
-จ ัดให้ม ีการแต่งตั ้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมิน
ความเส ี ่ยง การทุจร ิตพร ้อม
กำหนดมาตรการป้องกัน การ
ท ุ จ ร ิ ตภาย ในหน ่ วยพร ้ อม
เผยแพร ่ให้  บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนว ปฏิบัติ 
2 .นำผลการว ิ เคราะห ์  I TA 
ปรับปรุงการ ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
3 . แ ต ่ ง ต ั ้ ง ค ณ ะก ร ร ม ก า ร
ขับเคลื่อนเรื ่อง จริยธรรมและ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม  
และ Do’s & Don’ts เพ่ือเผย 
แพร่ให้ บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
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-ข้อจำกัดด้านทัศนคติของ 
บุคลากร บุคลากรบางราย 
อาจขาดความเข้าใจหรือเห็น 
ความ สำคัญ ของ No Gift 
Policy ซึ่งอาจส่งผลต่อการ 
ปฏิบัติตนที่ไม่เหมาะสม  
-ข้อจำกัดด้านกฎหมายและ
ระ เบียบ กฎหมาย และ 
ระเบียบที่เก่ียวข้องอาจยังไม่
เพียงพอที่จะครอบคลุมและ
คุ ้มครองประเด็นด้าน No 
Gift Policy 



4 . จ ั ด ก ิ จ ก ร ร ม / โ ค ร ง ก า ร
ฝึกอบรมสอดแทรก สาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 



 


